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Ennakkovaikutusten arviointilomake PIHLAVAN SOTE-PISTEEN TERVEYSPALVELUDIEN SIIRTO LANSI-PORIN
SOTEKESKUKSEEN

Tyoryhman nimi: vvastuuyksikoén paallikké Mia Saila, osastonhoitaja Anne Lehtonen, yliladkari Elina Heinila, sosiaalipalvelujen
vastuuyksikon paallikko Anna Isoviita, vastuualuejohtaja Simo Rehunen, hoitotyon paallikko Petteri Mannisto

Tyoryhman jasenet/vaikutusten arvioinnin laatijat:

Arvioinnin valmistumispaivamaara: 4.5.2026

TAYTTOOHJE:

Ennakkovaikutusten arvioinnissa vastataan punaisella oleviin kokonaisuuksiin:

Vaikutus hyvinvointialueen asukkaalle

Vaikutus asiakkaalle sosiaali- ja terveyspalveluiden toteuttamisessa
Vaikutukset lapsiin ja nuoriin

Henkilostovaikutukset

Talousvaikutukset

Vastuullisuus

Vaikutukset sidosryhmiin

Organisaatiovaikutukset (operatiivinen organisaatio ja konserni)

NGO WON =~

Lomake taytetdan arvioitavaan kokonaisuuteen soveltaen, joten taytetdan vain ne kohdat, jotka koskevat kulloinkin arvioinnin kohteena olevaa
muutosta.

Jokaisen kysymyksen alla on avuksi esimerkkeja nakokulmista, joita voi arvioinnissa tarkastella.

Vaikutusten arvioinnin tulokset siirretdan esitettdvan muutoksen esitystekstiin (viranhaltijapaatos / esitys aluehallitukselle), lomaketta ei liiteta
paatdkseen.
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Vaikutukset

Nykytila

Arvioinnin kohteena oleva muutos

1. Vaikutus hyvinvointialueen asukkaalle
e palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
e osallistuminen / osallisuus
e asukkaan kokemus tasa-arvosta ja
yhdenvertaisuudesta
e asukkaan kokemus turvallisuudesta, ml. tietoturva

Pihlavan sote-piste tuottaa palvelua Pihlavan ja Meri-
Porin noin 8000 asukkaalle (Lifecare). Pihlavan sote-
pisteen ja Lansi-Porin sote-keskuksen valinen
etaisyys on noin 14 km.

Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus:
Sote-pisteessa on saatavilla kiireetdnta laakarin ja
hoitajan ajanvarausvastaanottoa siséaltden
pitkdaikaisten sairauksien hoidon ja seurannan seka
rokotukset. Lisaksi sote-pisteessa on saatavilla
neuvola-, muistihoitaja- seka erikseen sovittaessa
sosiaalityontekijapalveluita. SataDiagin naytteenottaja
kay asemalla kaksi kertaa viikossa. Laakarit ja
hoitajat ovat paikalla viitena paivana viikossa.

Pihlavan sote-piste on auki viitena paivana viikossa.
Yleisina loma-aikoina asema on ollut sulussa neljasta
kuuteen viikkoon.

Vuonna 2025 Pihlavan sote-pisteessa

oli terveyspalveluiden laakarin

lahivastaanottoja yhteensa 2746 kayntia ja hoitajan
(sh, th) lahivastaanottoja yhteensa 4357 kayntia.

Pihlavan sote-pisteessa tytskentelee 3-5 1aakaria,
jotka kaikki toimivat osa-aikaisesti. Laakaritydvoima ei

Arvioinnin kohteena on muutos, jossa Pihlavan sote-
pisteessa tuotetut aikuisten terveyspalvelut siirretdan
Lansi-Porin sote-keskukseen. Muutos koskee aikuisten
perusterveydenhuollon vastaanottotoimintaa ja siihen
liittyvia palveluja.

Muutos ei koske sosiaalipalveluja, neuvola-, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon eikd suunterveydenhuollon
palveluja, jotka jarjestetdan erikseen osana
hyvinvointialueen palvelukokonaisuutta.

Muutos ei mydskaan koske ikdantyneiden palveluja,
kuten kotihoitoa/kotisairaanhoitoa tai
muistihoitajapalveluja, jotka toteutetaan omien
palvelurakenteidensa mukaisesti.

Pihlavan sote-pisteen tiloihin jaa lastenneuvola ja
kotihoidon/kotisairaanhoidon tilat.

Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus:

Muutoksen myo6ta aikuisten sote-keskuspalvelujen
asiointipaikka siirtyy Pihlavan alueelta Lansi-Porin sote-
keskukseen, mika pidentaa osalla asiakkaista
asiointimatkaa nykyiseen verrattuna. Pihlavan sote-
pisteen ja Lansi-Porin sote-keskuksen vélinen etaisyys
on noin 14 kilometria. Reposaaresta on
Maantienkadulle 29 km. Osalle asiakkaista
asiointimatka voi kuitenkin lyhentya, pidentya tai pysya
ennallaan asuinpaikasta riippuen. Fyysinen
saavutettavuus edellyttaa osalta asiakkaista
joukkoliikenteen tai henkildauton kayttda, kuten myds
nykytilanteessa. Lansi-Porin sote-keskukseen on
kaytettavissa joukkoliikenneyhteyksia, mutta niiden
toimivuus vaihtelee asiakkaan asuinpaikan ja
ajankohdan mukaan.

Digitaalisen sote-keskuksen palvelut tarjoavat osalle
asiakkaista mahdollisuuden asioida etdna, mutta
digitaalisten palvelujen kayttd ei sovellu kaikille ja voi
edellyttda tukea ja ohjausta. Aikuisten sote-
keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-Porin sote-
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perustu vakituiseen, taysipaivaisesti paikalla olevaan
henkil6sté6n, vaan muodostuu osa-aikaisista
ladkareista, etavastaanottoa tekevista laakareista
seka ostopalveluldakareista. Ladkarien yhteenlaskettu
tyépanos on noin 2,15-2,5 htv.

Liséksi sote-pisteessé tydskentelee 5 sairaanhoitajaa
ja 2 aikuisneuvolan terveydenhoitajaa.
Sosiaalityontekija kay sote-pisteessa tarvittaessa ja
erikseen sovittaessa.

Edella esitetyt kdyntimaarat kuvaavat sote-pisteen
lahivastaanottojen toteutuneita kynteja vuonna 2025.
Kayntien liséksi palvelutoimintaan sisaltyy my6s muita
asiointimuotoja, kuten puhelin- ja etdasiointi seka muu
asiakasviestinta.

Vuoden 2026 ensimmaiselld vuosineljanneksella
Pihlavan sote-pisteessa asiakaskontaktien maara on
ollut keskimaarin kuukaudessa noin 2 345 kontaktia.

Osallistuminen ja osallisuus:

Pihlavan sote-piste tarjoaa palveluita osalle alueen
asukkaista lahipalveluna tutussa
toimintaymparistossa. Saavutettavuus on hyva
asukkaille, jotka asuvat sote-pisteen l&heisyydessa.
Kaikki palvelujen kayttajat eivat kuitenkaan asu
Pihlavan alueella, joten saavutettavuus edellyttaa jo
nykytilanteessa liikkumista ja toimivia
likenneyhteyksia. Reposaaresta on Pihlavaan 17 km
ja Reposaaresta Maantienkadulle on 29 km.
Pihlavasta on Maantienkadulle 14 km. Alueella toimii
joukkoliikenne.

keskukseen ohjaa asioinnin laajempaan ja
monialaisempaan palvelukokonaisuuteen, jossa
palvelujen saatavuus ja hoidon jatkuvuus maaraytyvat
kaytettavissa olevien resurssien ja palveluprosessien
mukaisesti. Isommassa yksikdssa asiakkaan asiointi voi
toteutua useampien palvelujen osalta saman kaynnin
yhteydessd, mutta tdma ei poista yksildllisia eroja
saavutettavuudessa. Maantienkadun sote-keskuksessa
on muun muassa sosiaalipalvelut, paihde- ja
mielenterveyspalvelut ja laboratoriopalvelut saatavilla.

Osallistuminen ja osallisuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittaminen Lansi-
Porin sote-keskukseen sijoittaa asioinnin laajempaan ja
moniammatillisempaan palveluymparistéon. Yhteiset
tilat ja resurssit tukevat ammattilaisten valista
yhteisty6ta, mutta vaikutukset asiakkaan kokemaan
osallisuuteen ja palvelun jatkuvuuteen vaihtelevat
yksildllisesti. Palvelujen fyysisen sijainnin muutos voi
lisata asiointietaisyytta osalle Pihlavan alueen
asukkaista, mika voi vaikuttaa erityisesti idkkaiden ja
likkumisrajoitteisten henkildiden
osallistumismahdollisuuksiin. Osallisuuden
toteutumiseen vaikuttavat talléin asiakkaan
liikkumismahdollisuudet, digitaidot seka kaytettavissa
olevat asiointitavat. Digitaalisten palvelujen ja muiden
vaihtoehtoisten asiointimuotojen kdyttd voi osaltaan
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Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus:

Pihlavan sote-piste parantaa palvelujen
saavutettavuutta osalle alueen asukkaista, erityisesti
idkkaille ja liikuntarajoitteisille, jotka asuvat
palvelupisteen Iaheisyydessa. Kaikille palvelujen
kayttajille sote-piste ei kuitenkaan ole lahipalvelu,
vaan asiointi edellyttaa osalle pidempaa liikkumista jo
nykytilanteessa. Nain ollen palvelujen saavutettavuus
ja yhdenvertaisuus vaihtelevat asukkaiden
asuinpaikan ja liikkumismahdollisuuksien mukaan.
Palvelutarve voi edellyttaa tallakin hetkella asiointia
Maantienkadun sote-keskuksessa.

Erityisryhmat:

Pihlavan sote-pisteen sijainti tukee erityisryhmien,
kuten iakkaiden, liikkumisrajoitteisten,
pitkdaikaissairaiden ja digituen tarpeessa olevien
asukkaiden asiointia erityisesti silloin, kun he asuvat
palvelupisteen laheisyydessa. Kaikille erityisryhmiin
kuuluville asukkaille palvelu ei kuitenkaan ole helposti
saavutettava, vaan asiointi edellyttda osalle
likkumista myds nykytilanteessa. Palvelujen fyysinen
Iaheisyys voi madaltaa asiointikynnysta osalle
kayttajista ja tukea osallisuuden kokemusta.

tukea asiakkaiden osallistumista, mutta kaikille ne eivat
ole soveltuvia, ja vaikutukset osallisuuden
kokemukseen vaihtelevat asiakasryhmittain.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen kokoaa palvelut osaksi
laajempaa kokonaisuutta. Tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumiseen vaikuttavat jatkossa
asiakkaan asuinpaikka, likkumismahdollisuudet seka
kaytettavissa olevat asiointitavat, mukaan lukien
digitaaliset palvelut. Yhdenmukaiset toimintamallit ja
digitaaliset palvelut voivat tukea palvelujen tasapuolista
saatavuutta eri alueilla. Digitaalinen asiointi ei
kuitenkaan sovellu kaikille, ja vaikutukset
yhdenvertaisuuden kokemukseen vaihtelevat
asiakasryhmittéin. Palvelujen keskittyminen laajempaan
sote-keskukseen lisda asukkaiden yhdenvertaisuutta;
kaikilla alueen asukkailla on mahdollisuus samoihin
sote-keskuksen sote-palveluihin.

Erityisryhmat:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi lisata saavutettavuuteen liittyvia
haasteita osalle erityisryhmista, kuten liilkkumis- tai
toimintakyvyn rajoitteista karsiville henkildille.
Vaikutukset vaihtelevat yksildllisesti asiakkaan tilanteen
ja liikkumismahdollisuuksien mukaan.

Samalla palvelujen jarjestaminen laajemmassa
kokonaisuudessa mahdollistaa moniammatillisen
yhteistydn ja palvelujen yhteensovittamisen, mutta
vaikutukset hoidon toteutumiseen ja koettuun laatuun
vaihtelevat asiakasryhmittain. Kotihoidon ja
kotisairaanhoidon ja lastenneuvolan palvelut jaavat
Pihlavan sote-pisteelle. Samoin paihde-ja
mielenterveyspalvelut ja sosiaalipalvelut jalkautuvat
edelleen Pihlavaan.

Satakunnan hyvinvointialue
Y-tunnus 3221304-3

Sairaalantie 3

www.sata.fi
kirjaamo@sata.fi




Satakunnan
hyvinvointialue

Nimi: Ennakkovaikutusten arviointi (EVA) -lomake
Yksilollinen tunniste: DOC-5527-14907-fi

Versio: 1

Hyvaksyija: Elisa Ranne, 27.3.2024 12:51

Turvallisuus ja tietoturva:

Pihlavan sote-pisteen rauhallinen ja tuttu
toimintaympéristd on voinut tukea osan asukkaista
kokemaa turvallisuuden tunnetta. Pienessa yksikdssa
henkilésto on ollut monille asiakkaille tuttua, miké on
lisdnnyt luottamusta asiointiin. Koettu turvallisuus on
kuitenkin osittain yksildllista ja sidoksissa asiakkaan
aiempaan asiointikokemukseen. Tietoturva on
toteutunut osana hyvinvointialueen yhtenaisia
tietojarjestelmia ja toimintakaytantoja.

Turvallisuus ja tietoturva:

Fyysisen asiointipaikan muuttuminen ja asioinnin
siirtyminen suurempaan yksikk6on voi vaikuttaa osan
asiakkaista kokemaan turvallisuuden tunteeseen,
erityisesti muutoksen alkuvaiheessa. Vaikutukset ovat
yksildllisia ja riippuvat asiakkaan aiemmista
asiointikokemuksista seka toimintakyvysta. Toisaalta
turvallisuudentunne voi lisdantya isommassa sote-
keskuksessa, jossa asioita saadaan tarvittaessa yhdella
kerralla laajemmin hoidettua. Toiminta ei ole mydskaan
niin hairidherkkaa.

Lansi-Porin sote-keskuksessa turvallisuus ja tietoturva
perustuvat hyvinvointialueen yleisiin tietoturva-,
tietosuoja- ja toimintakaytantdihin. Toiminnan
jarjestdminen suuremmassa yksikdssa nojaa
yhtenaisiin prosesseihin ja teknisiin ratkaisuihin, joiden
tavoitteena on varmistaa asioinnin turvallisuus.

2. Vaikutus asiakkaalle sosiaali- ja
terveyspalveluiden toteuttamisessa

e hoito

e saatavuus ja saavutettavuus

e kattavuus

o esteettdmyys

e J|aatu

e omaiset

e asiakkaan kustannukset

Hoito:

Pihlavan sote-pisteessa hoidon jatkuvuuden
toteutuminen on ollut vaihtelevaa. Laakaripalvelu ei
perustu vakituiseen, taysipaivaisesti paikalla olevaan
henkil6stéon, vaan sitd on toteutettu osa-aikaisilla
|aakareilla, etdvastaanotoilla seka
ostopalvelulaakareilla.

Vaikka ostopalvelulaakareissa on ollut myos
pidempaan toimineita laakareita, toimintamalli ei ole
kaikilta osin tukenut pitkdjanteisten hoitosuhteiden
muodostumista samalla tavalla kuin vakituiseen
henkil6stéon perustuva toiminta.

Henkilostorakenteen hajanaisuus ja osa-aikaisuus
ovat lisaksi rajoittaneet toiminnan suunnitelmallista
kehittdmista seka yhtenaisten toimintatapojen
vakiinnuttamista. Pienessa yksikdssa
moniammatillisen osaamisen ja palvelujen saatavuus
ovat myds rajallisempia, mika voi osassa tilanteista

Hoito:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen kokoaa hoidon laajempaan ja
moniammatilliseen toimintaymparistédn, jossa eri
ammattiryhmien valinen yhteistyd on tiivimpaa ja
paremmin yhteensovitettua. Tama tukee asiakkaiden
palvelutarpeiden kokonaisvaltaisempaa huomioimista
eri elamantilanteissa. Suuremmassa sote-keskuksessa
kaytettavissa olevat resurssit ja yhtendisemmat
palveluprosessit parantavat edellytyksia hoidon
jatkuvuudelle, vahentavat palveluketjujen katkeamista
ja tukevat sujuvampaa asiointia. Muutos vahvistaa
hoidon toteutumista osana yhtenaista
palvelukokonaisuutta, mika nakyy asiakkaalle
johdonmukaisempana ja ennakoitavampana hoitona.
Johtaminen ja resurssien allokointi on my6s helpompaa
isossa sote-keskuksessa ja tuottavuus ja
resurssitehokkuus paranee.
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edellyttdd asiakkaan ohjautumista muihin
palveluyksikaihin.

Saatavuus:

Hoitaja- ja lddkaripalvelut ovat paasaantoisesti
saatavilla viiten& paivana viikossa. Laakaripalvelujen
saatavuus on kuitenkin ajoittain vaihdellut ja
perustunut paaosin ostopalveluihin.

Saavutettavuus:

Sote-piste on avoinna ma—to 8—16 ja pe 8-15.
Yhteydenotto ja hoitoon paasy toteutuvat voimassa
olevan lainsdadannon ja hoitotakuun mukaisesti.

Kattavuus:

Pihlavan sote-piste tarjoaa perustason sosiaali- ja
terveyspalveluja, jotka vastaavat tavanomaisiin
palvelutarpeisiin. Pienen yksikon rajallinen
palveluvalikoima ja resurssit voivat kuitenkin rajoittaa

Saatavuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen keskittag asioinnin suurempaan
yksikkd6n, mikd muuttaa palvelujen paikallista
saatavuutta. Samalla palvelut jarjestyvat osaksi
laajempaa ja monipuolisempaa palvelukokonaisuutta,
jossa kaytettavissa olevat henkilostéresurssit ja
palveluvalikoima ovat kattavammat.

Suurempi sote-keskus parantaa edellytyksia palvelujen
saatavuudelle, erityisesti sellaisten palvelujen osalta,
jotka edellyttavat moniammatillista osaamista tai
nopeaa konsultaatiota tai sote-pistetta vaativampaa
valineistda. Muutos tukee palvelujen jarjestamista
joustavammin ja vahentad yksittaiseen toimipisteeseen
liittyvda haavoittuvuutta.

Saavutettavuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen muuttaa palvelujen fyysista
saavutettavuutta osalle asiakkaista. Osalla asiakkaista
asiointimatka pitenee, mutta osalla se voi myds
lyhentyd asuinpaikan mukaan. Lansi-Porin sote-
keskukseen on kaytettévissa sdanndllisia
joukkoliikenneyhteyksia, mika tukee saavutettavuutta
myos niille asiakkaille, joilla ei ole kaytdssaan omaa
autoa.

Suurempi ja monialaisempi sote-keskus on
toiminnallisesti vahemman hairidherkka, mika parantaa
edellytyksia hoidon jatkuvuudelle esimerkiksi poissaolo-
ja resurssitilanteissa. Laaja-alaisempi palveluvalikoima
ja moniammatillinen toimintaymparistd vahvistavat
hoidon laatua ja mahdollistavat asiakkaan asioiden
kasittelyn kokonaisvaltaisemmin.

Kattavuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittaminen Lansi-
Porin sote-keskukseen kokoaa palvelut laajempaan ja
moniammatillisempaan kokonaisuuteen, jossa
useammat palvelut ovat saatavilla saman toimipisteen
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erityispalvelujen saatavuutta sekd moniammatillisen
tuen hydédyntéamista, mika voi edellyttdd asiakkaan
ohjautumista muihin tai palveluiltaan laajempiin
palveluyksikdihin.

Esteettomyys:
Pihlavan sote-pisteen tilat ovat esteettomat ja tukevat
asiointia liikuntarajoitteisille asiakkaille.

Laatu:

Pihlavan sote-pisteessa palvelun laatu on monien
asiakkaiden ndkokulmasta ollut hyva erityisesti
hoitohenkildston osalta. Hoitohenkildston suhteellinen
pysyvyys ja tuttuus ovat tukeneet luottamuksen
rakentumista ja asioinnin sujuvuutta.

Laakaripalvelujen toteutuminen on kuitenkin
perustunut padosin osa-aikaisiin ja
ostopalveluladkareihin seka osin etavastaanottoihin,
mika on vaikuttanut palvelun tasalaatuisuuteen ja
asioinnin sujuvuuteen. Henkildstorakenne ei ole
kaikilta osin tukenut hoidon jatkuvuuden toteutumista.

kautta. Esimerkiksi laboratoriopalvelut ovat
kaytettavissa arkipaivisin, mika tukee tutkimusten ja
hoidon sujuvaa etenemista osana vastaanottokaynteja.
Laajempi palveluvalikoima ja moniammatillinen
toimintaympéristd vahvistavat edellytyksia vastata
asiakkaiden moninaisiin ja vaativampiin
palvelutarpeisiin, erityisesti tilanteissa, joissa tarvitaan
usean eri ammattiryhman osaamista.

Esteettomyys:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen sijoittaa asioinnin laajempaan ja
keskitetympaan palveluymparistéon, jossa
esteettdmyys on huomioitu osana kokonaisvaltaista
sote-keskustoimintaa. Isommassa yksikdssa
selkedmmat kulkureitit, keskitetyt palvelut ja yhtenaiset
tilaratkaisut parantavat edellytyksia sujuvalle ja
esteettomalle asioinnille, erityisesti silloin kun
asiakkaalla on useampia asiointitarpeita samalla
kaynnilla.

Laatu:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittaminen Lansi-
Porin sote-keskukseen vahvistaa palvelun laatua
hydédyntamalla moniammatillista tiimity6ta, sujuvampaa
sisaista konsultaatiota ja yhtendisempia palveluketjuja.
Laajempi toimintaymparistd tukee hoidon
suunnitelmallisuutta ja mahdollistaa asiakkaan tilanteen
tarkastelun kokonaisvaltaisemmin.

Yhtenaiset toimintamallit ja keskitetyt resurssit
parantavat edellytyksia hoidon jatkuvuudelle ja
vaikuttavuudelle, mika tukee tasalaatuista ja
johdonmukaista palvelukokemusta.
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Pienessa yksikdssa rajallinen moniammatillinen tuki
voi lisaksi erityistilanteissa katkaista palvelupolkua tai
edellyttdd asiakkaan ohjautumista muihin palveluihin.

Omaiset:
Omaisilla on mahdollisuus olla yhteydessa sote-
pisteeseen aukioloaikojen puitteissa.

Asiakkaan kustannukset:

Asiointi Pihlavan sote-pisteessa on ollut I&hialueen
asukkaille taloudellisesti edullista lyhyiden
asiointimatkojen vuoksi. Kauempaa, kuten
Reposaaresta, asioiville asiakkaille on sen sijaan
aiheutunut matkustamiseen liittyvia kustannuksia,
mika on osaltaan vaikuttanut asioinnin
kokonaiskustannuksiin.

Omaiset:

Omaisten mahdollisuudet olla yhteydessa palveluihin ja
osallistua asiakkaan asioiden hoitamiseen sailyvat
muutoksessa.

Digitaalisen sote-keskuksen kaytannot tukevat puolesta
asiointia niissa tilanteissa, joissa siihen on
asianmukaiset valtuutukset.

Digitaalisten asiointikanavien, kuten hyvinvointialueen
kaytossa olevien sahkoisten palvelujen, kautta omaiset
voivat seurata asiakkaan hoitoon liittyvia asioita ja olla
yhteydessa hanta hoitaviin tahoihin. Tama tukee
omaisten osallistumista ja tiedonsaantia osana
hoitoprosessia.

Asiakkaan kustannukset:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi lisata osalla asiakkaista
matkakustannuksia, erityisesti niilla, joilla ei ole
kaytdssdan omaa autoa. Lansi-Porin sote-keskukseen
on kuitenkin kaytettavissa saanndllisia
joukkoliikenneyhteyksia, mika tukee saavutettavuutta ja
pitdd matkustamiseen liittyvat kustannukset
kohtuullisina. Palvelujen keskittdminen laajempaan ja
moniammatillisempaan sote-keskukseen parantaa
edellytyksia asioiden hoitamiseen yhdella kaynnilla,
mika voi vahentaa erillisten asiointikertojen tarvetta.
Tama tukee asiakkaan kokonaiskustannusten hallintaa
erityisesti pidemmalla aikavalilla.

3. Vaikutukset lapsiin ja nuoriin

e vaikutukset asumiseen, elinymparistoon, ja
liikkumiseen, ml. esteettomyys
osallistuminen, harrastaminen, vapaa-aika
lapsen ihmissuhteet, terveys ja turvallinen arki
yksildllisen kasvun ja kehityksen tukeminen
perheiden taloudellinen tilanne

Asuminen ja elinymparisto:

Pihlavan sote-pisteen lahipalvelut ovat olleet osa
osan perheiden arkea ja tukeneet turvallisuuden
tunnetta. Neuvola- ja kouluterveydenhuollon palvelut
ovat olleet helposti saavutettavissa erityisesti niille
perheille, jotka asuvat palvelupisteen l&heisyydessa.
Kaikille lapsiperheille palvelujen saavutettavuus ei
kuitenkaan ole ollut yhta sujuvaa, vaan asiointi on

Asuminen ja elinymparisto:

Keskeiset lapsiperheiden palvelut, kuten neuvola seka
koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, sailyvat Pihlavan
alueella, mika tukee arjen sujuvuutta ja vahentaa
perheiden ylimaaraista likkumistarvetta.

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi lisata asiointimatkoja yksittaisissa
tilanteissa, mutta kokonaisuutena muutoksen vaikutus
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e elintavat (liikunta, ruokavalio, paihteiden kaytto,
riskikaytos)

e lasten osallisuus ja vaikuttamismahdollisuudet

e jonotus ja oikea-aikaisuus, moniammatillisuus

e arjen sujuvuus, digitaaliset taidot ja palvelutarjonta

osassa tapauksista edellyttanyt likkumista alueen
ulkopuolelta. Pihlavan sote-pisteessa on
lastenneuvolan palvelut.

Liikkuminen ja esteettomyys:

Palvelujen sijainti Pihlavassa on tukenut osan lasten,
nuorten ja perheiden asiointia lIahipalveluissa. Kaikille
perheille palvelujen sijainti ei kuitenkaan ole ollut yhta
helposti saavutettava. Esteettdémyys on toteutunut
padosin tutuissa ja pienemmissa tiloissa seka
toimintaymparistossa.

Osallistuminen ja harrastaminen:

Paikallinen sote-piste on tukenut osan lasten, nuorten
ja perheiden kokemusta arjen tuttuudesta ja
palvelujen saavutettavuudesta. Lahipalvelu on voinut
osaltaan helpottaa avun hakemista, erityisesti niille
perheille, jotka asuvat palvelupisteen l&heisyydessa.
Vaikutus osallisuuden kokemukseen on kuitenkin
yksildllinen ja vaihtelee perheiden tilanteen mukaan.

Lapsen ihmissuhteet, terveys ja turvallinen arki:
Pihlavan sote-pisteen palvelut ovat olleet osa osan
lasten ja perheiden arkea. Vaikutukset lapsen
terveyteen, arjen turvallisuuteen ja ihmissuhteisiin
vaihtelevat perheiden tilanteen ja asuinpaikan
mukaan.

lapsiperheiden arjen elinympéristddn on rajallinen,
koska lasten ja nuorten kannalta keskeiset palvelut
eivat ole muutoksen kohteena.

Liikkuminen ja esteettomyys:

Neuvola- seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
palvelujen sailyminen Pihlavan alueella vahentaa lasten
ja nuorten seka lapsiperheiden liikkumistarvetta
arjessa. Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen
Lansi-Porin sote-keskukseen voi lisata liikkkumistarvetta
yksittaisissa erityistilanteissa, joissa huoltaja asioi itse
terveyspalveluissa. Lansi-Porin sote-keskus tarjoaa
esteettdémat ja nykyaikaiset tilat, jotka tukevat sujuvaa
asiointia. Saavutettavuuteen vaikuttavat kuitenkin
perheiden kaytettavissa olevat likkumismahdollisuudet,
ja ilman omaa kulkuneuvoa asiointi voi edellyttda
joukkoliikenteen kayttoa.

Osallistuminen ja harrastaminen:

Neuvola- seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
palvelujen sailyminen Pihlavan alueella tukee lasten ja
nuorten seka perheiden osallisuuden kokemusta arjen
palveluissa. Tuttujen palvelujen sailyminen lahella
arkiymparistda helpottaa asiointia ja madaltaa kynnysta
hakea tukea tarvittaessa.

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittaminen Lansi-
Porin sote-keskukseen voi osalle perheista lisata
etaisyytta palveluihin. Samalla palvelujen sijoittuminen
laajempaan kokonaisuuteen parantaa edellytyksia
saada tukea esimerkiksi sosiaalitydn seka
mielenterveys-, paihde- ja perhepalvelujen kautta, mika
tukee lasten ja nuorten hyvinvointia silloin, kun
palvelupolut toimivat suunnitellusti.

Lapsen ihmissuhteet, terveys ja turvallinen arki:
Keskeisten lasten ja nuorten palvelujen, kuten neuvola-
seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon, sdilyminen
Pihlavan alueella tukee lasten terveytta ja turvallista
arkea osana tuttua elinymparist6a. Palvelujen
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Yksilollisen kasvun ja kehityksen tukeminen:
Neuvola- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut ovat
olleet osa lasten ja nuorten kasvun ja kehityksen
seurantaa. Palvelujen tuttuus ja saavutettavuus ovat
tukeneet huolten esiin nostamista erityisesti niissa

tilanteissa, joissa palveluja on kaytetty sdanndllisesti.

Vaikutukset varhaisen tuen toteutumiseen ovat
kuitenkin yksil6llisia ja riippuvaisia perheiden ja
nuorten tilanteesta.

Perheiden taloudellinen tilanne:

Palvelujen saatavuus Pihlavassa on ollut osalle
perheista taloudellisesti merkityksellistéd lyhyempien
asiointimatkojen vuoksi. Lyhyemmat etaisyydet ovat
voineet vdhentdd matkustamiseen liittyvia
kustannuksia, erityisesti niissa perheissa, joissa
likkumismahdollisuudet ovat rajalliset. Taloudelliset
vaikutukset vaihtelevat kuitenkin perheiden tilanteen
ja asuinpaikan mukaan.

saavutettavuus lahella arkea edistaa varhaista
tunnistamista ja matalan kynnyksen asiointia.

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi vaikuttaa perheiden
kokonaispalvelukokemukseen, mutta palvelujen
jarjestdminen laajemmassa ja moniammatillisemmassa
toimintaymparistdssa vahvistaa edellytyksia varhaisen
tuen toteutumiselle ja tukee perheiden
kokonaishyvinvointia silloin, kun palveluprosessit
toimivat yhteen sovitetusti.

Yksilollisen kasvun ja kehityksen tukeminen:
Keskeisten lasten ja nuorten palvelujen, kuten neuvola-
sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollon, sailyminen
Pihlavan alueella tukee lasten ja nuorten yksildllista
kasvua ja kehitysta osana tuttua arkiympéaristoa.
Lahella olevat peruspalvelut mahdollistavat varhaisen
tuen ja seurannan eri kehitysvaiheissa.

Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestaminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa sijoittaa vaativammat ja
laajemmat tukipalvelut moniammatilliseen
toimintaymparistédn. Tama vahvistaa edellytyksia
tarjota lisdtukea esimerkiksi oppimiseen,
mielenterveyteen tai perhetilanteisiin liittyvissa
haasteissa silloin, kun palvelupolut toimivat yhteen
sovitetusti.

Perheiden taloudellinen tilanne:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi lisatd matkustamiseen liittyvia
kustannuksia erityisesti autottomille ja pienituloisille
perheille yksittaisissa asiointitilanteissa.

Samalla palvelujen keskittdminen laajempaan ja
moniammatillisempaan kokonaisuuteen parantaa
edellytyksia asioiden hoitamiseen yhdella kaynnilla,
mika voi vahentaa erillisten asiointikertojen tarvetta ja
keventaa perheiden taloudellista ja ajallista kuormaa
pidemmalla aikavalilla.
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Elintavat (liikunta, ruokavalio, pdihteiden kaytto,
riskikaytos):

Neuvola- ja kouluterveydenhuollon palvelut ovat olleet
osa elintapoihin liittyvaa ohjausta ja seurantaa lasten
ja perheiden palvelukokonaisuudessa. Palvelujen
tuttuus ja saavutettavuus ovat tukeneet elintapoihin
liittyvien asioiden k&sittelya osassa perheista.
Vaikutukset ohjauksen ja seurannan toteutumiseen
vaihtelevat kuitenkin yksil6llisesti.

Lasten osallisuus ja vaikuttamismahdollisuudet:
Pienessa yksikdssa asiointi on ollut monille asiakkaille
henkildkohtaista ja perustunut tuttuihin
toimintatapoihin. Tdma on joissakin tilanteissa
mahdollistanut lasten nakdkulmien esiin tuomista
osana arjen asiointia. Muodolliset ja rakenteelliset
lasten vaikuttamismahdollisuudet ovat kuitenkin olleet
rajallisia.

Arjen sujuvuus, digitaaliset taidot ja
palvelutarjonta:

Pihlavan sote-pisteen lahipalvelut ovat olleet osa
osan asiakkaiden arkea, erityisesti niiden, joilla on
ollut rajoitetut liikkumismahdollisuudet tai heikommat
digitaidot. Fyysinen asiointi on mahdollistanut
palvelujen kayton ilman, etta digitaalisten palvelujen
osaaminen on ollut valttamatonta. Vaikutukset arjen
sujuvuuteen ovat kuitenkin vaihdelleet asiakkaiden
tilanteen mukaan.

Elintavat (liikunta, ruokavalio, pdihteiden kaytto,
riskikayttaytyminen):

Neuvola- seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
palvelujen sailyminen Pihlavan alueella tukee
elintapaohjauksen ja terveytta edistdvan neuvonnan
jatkuvuutta lasten ja nuorten arjessa.

Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestdminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa sijoittaa vaativammat
tukimuodot moniammatilliseen toimintaymparistéon.
Tama vahvistaa edellytyksia puuttua
riskikayttaytymiseen seka tukea mielenterveytta ja
paihteettomyytta laajemmin, erityisesti tilanteissa, joissa
tarvitaan usean eri ammattiryhman osaamista.

Lasten osallisuus ja vaikuttamismahdollisuudet:
Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestdminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa sijoittaa toiminnan laajempaan
kokonaisuuteen, jossa on paremmat edellytykset
kehittda systemaattisempia tapoja lasten ja nuorten
osallisuuden tukemiseen. Suurempi yksikko ja
moniammatillinen toimintaymparisto tukevat
osallisuuden huomioimista osana palvelujen
suunnittelua ja toteutusta. Lasten ja nuorten
vaikuttamismahdollisuudet voivat toteutua esimerkiksi
palautekanavien, osallistavien toimintamallien ja
moniammatillisen tydotteen kautta osana
hyvinvointialueen yleisia kaytantoja.

Arjen sujuvuus, digitaaliset taidot ja
palvelutarjonta:

Hyvinvointialueen digitaaliset sote-keskuspalvelut ovat
kaytettavissa koko alueella ja laajentavat
asiointimahdollisuuksia erityisesti nuorille ja
lapsiperheille. Digitaalinen asiointi on monille nuorille
luonteva tapa hoitaa asioita, ja huoltajilla on
mahdollisuus hoitaa alle 12-vuotiaan lapsen asioita
etana. Palvelujen digitalisoituminen tukee arjen
sujuvuutta ja monipuolistaa palvelutarjontaa, mutta
asioinnin sujuvuus edellyttad, etta vaihtoehtoiset
asiointitavat ovat edelleen kaytettavissa niille
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asiakkaille, joilla digitaidot tai -valmiudet ovat
rajallisemmat.

4. Henkilostovaikutukset
o tydtehtdvien muutokset, tydaika
o tyGterveys ja tyShyvinvointi
e tydntekopaikka

Pihlavan sote-pisteessa aikuisten terveyspalveluissa
tydskentelee vakituisesti viisi sairaanhoitajaa ja kaksi
terveydenhoitajaa seka kolme 18akaria, joista kaksi on
osa-aikaisia. Laakaripalvelut on toteutettu paaosin
ostopalveluilla.

Tyotehtdvien muutokset:

Pihlavan sote-pisteessa tyttehtavat ovat jakautuneet
pienessa tydyhteisdssa, jossa henkildstd on hoitanut
tehtavia laaja-alaisesti. Pienessa yksikdssa tydonkuvat
ovat olleet joustavia, mutta samalla moniammatillisen
tuen saatavuus ja tehtavien erikoistuminen ovat olleet
rajallisempia.

Tydaika:

Tybaikajarjestelyt ja tyopisteen kayttd ovat
perustuneet sovittuihin tydvuoroihin ja toiminnan
tarpeisiin. Henkilostolla on ollut mahdollisuus
joustoihin tybajoissa ja tydpisteissa tehtavien ja
resurssien puitteissa. Kesalla on ollut kesasulku.

Tyotehtdvien muutokset:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen sijoittaa henkildston laajempaan ja
moniammatillisempaan toimintaymparistdon, jossa
tyétehtavien roolit selkeytyvat ja mahdollisuudet
erikoistumiseen lisdantyvat. Suuremmat tiimit tukevat
tyénjakoa ja mahdollistavat osaamisen hyddyntédmisen
aiempaa kohdennetummin. Isommassa sote-
keskuksessa ammatillinen tuki,
konsultaatiomahdollisuudet ja osaamisen kehittdminen,
mukaan lukien l1&akéarien koulutukseen liittyvat
kaytannét, ovat vahvemmin integroituna arjen
toimintaan. Tdma tukee tydn sujuvuutta ja ammatillista
kehittymistd. Samalla muutos edellyttda henkilostolta
sopeutumista uusiin toimintatapoihin, tyéprosesseihin ja
fyysiseen tyOymparistéon. Muutoksen toteutuminen
osana yhtenaisia toimintamalleja tukee ty6tehtavien
tarkoituksenmukaisuutta ja tydn mielekkyytta.

Tyoaika:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen voi tuoda muutoksia
tybaikajarjestelyihin, kun toiminta jarjestetaan osana
suurempaa ja keskitetympaa yksikkda. Tydaikojen
muotoutumiseen vaikuttavat yksikdn toimintamallit,
palvelutarpeet ja henkildstéresurssien
yhteensovittaminen. Suuremmassa sote-keskuksessa
tydaikojen suunnitteluun on kaytettavissa laajempi
henkildstdpohja, miké parantaa edellytyksia
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Tyoterveys ja tyohyvinvointi:

Pihlavan sote-pisteessa tyéhyvinvointiin ovat
vaikuttaneet tuttu toimintaymparisto ja pieni
tydyhteisd. Tydkuormitus on voinut vaihdella
esimerkiksi sijaisjarjestelyihin, moniammatillisen tuen
saatavuuteen seka ostopalveluna tuotettujen
|aakaripalvelujen jatkuvuuteen liittyvien tekijéiden
vuoksi. Tybterveyspalvelut ovat olleet henkildston
kaytettavissa hyvinvointialueen ohjeistuksen ja
kaytantéjen mukaisesti.

Tyontekopaikka:

Toimintaympariston ja palvelurakenteen muutoksiin
littyvé epavarmuus on voinut vaikuttaa henkildstdn
kokemukseen tydn jatkuvuudesta ja tulevaisuuden
ennakoitavuudesta. Tdama on osaltaan voinut
heijastua tydkuormituksen kokemiseen. Pihlavan
sote-pisteessa tydskenteleva pitkdaikainen henkildstd
on ollut motivoitunutta ja sitoutunutta tehtaviinsa.

tydévuorosuunnittelun joustavuudelle ja tydn
tasaisemmalle kuormittumiselle.

Tyoterveys ja tyohyvinvointi:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen sijoittaa henkildston suurempaan
tydyhteis66n, mika tukee kollegiaalista tukea,
osaamisen jakamista ja selkedmpaé tydnjakoa.
Laajempi henkiléstdpohja parantaa edellytyksia tyon
kuormituksen tasaisempaan jakautumiseen.
Tyoterveyshuollon palvelut sailyvat muutoksessa
ennallaan, eika siirtymalla ole vaikutusta
tyéterveyspalvelujen saatavuuteen tai sisaltoon.
Muutostilanne voi kuitenkin aiheuttaa tilapaista
kuormitusta, mika edellyttda tydhyvinvoinnin seurantaa
osana normaalia esihenkil®- ja henkildstoyhteisty6ta.

Tyontekopaikka:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyessa Lansi-Porin
sote-keskukseen tyontekopaikka sijoittuu suurempaan
ja moniammatillisempaan tydymparistoon, mika
vahvistaa yhteisty6ta ja ammatillisen tuen saatavuutta
arjessa. Yhteiset tilat ja keskitetyt toiminnot tukevat
osaamisen jakamista ja sujuvampaa yhteisty6ta eri
ammattiryhmien valilla. Muutos edellyttda henkildstolta
sopeutumista uuteen fyysiseen tyOymparistoon,
tyétiloihin ja toimintatapoihin. Tydmatkan pituus voi
osalla henkilostosta pidentya, mutta osalla se voi myos
lyhentya asuinpaikan mukaan.

5. Talousvaikutukset

e investoinnit

e henkilostd

e toimitilat (yllapitokulut, vuokrat, saneeraus,
rakentaminen, asiakkaan matkakulut)

e liikkuvat palvelut (kaluston hankintakulut, tilavuokrat,
ammattilaisen tydaika ja matkakustannukset, IT-
kustannukset, varusteet, koulutus)

Investoinnit:

Pihlavan sote-piste toimii olemassa olevissa tiloissa.
Tilojen osalta ei ole tehty viime vuosina merkittavia
investointeja, ja ne ovat vastanneet toiminnan
perustarpeita.

Investoinnit:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestdminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa tukeutuu olemassa oleviin
toimitiloihin, joita on yllapidetty ja kehitetty toiminnan
tarpeisiin, ja joihin on aiemmin tehty toiminnan
edellyttamat investoinnit. Tilat tukevat moniammatillista
yhteisty6ta, digitaalisten palvelujen hyédyntamista ja
toiminnan kehittdmista osana laajempaa kokonaisuutta.
Muutoksen toteuttaminen ei edellytd merkittavia uusia
investointeja, vaan perustuu olemassa olevan
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o digitaaliset palvelut (hankintaratkaisut (hardware ja
software), laitteet ja valineet, henkildston koulutus,
sisalléntuotanto)

e tukipalvelut

Henkilosto:

Pihlavan sote-pisteen henkildstokustannukset ovat
muodostuneet vakituisen henkiléstdn
palkkakustannuksista seka ostopalveluna tuotettujen
|aakaripalvelujen kustannuksista.

Toimitilat (ylldpitokulut, vuokrat, saneeraus,
rakentaminen, asiakkaan matkakulut):

Pihlavan sote-piste toimii olemassa olevissa tiloissa,
joiden yllapito- ja vuokrakustannukset ovat olleet
tavanomaisia. Tilat eivat ole edellyttaneet vime
vuosina merkittdvid saneeraus- tai
rakentamistoimenpiteitd. Asiakkaiden
matkakustannukset ovat vaihdelleet asiointimatkan
pituuden mukaan.

Vuokrasopimus on voimassa 31.12.2026 asti.
Terveyspalveluilla on ollut kdytéssaan noin 500
nelibta (kokonaistila 875 neliéta). Kokonaistilan
verollinen hinta on 18 957 euroa/kk.

infrastruktuurin tehokkaampaan hyddyntamiseen.
Keskittdminen vahentaa tarvetta yllapitaa useita erillisia
toimitiloja ja parantaa edellytyksia hallita kiinteist6ihin
liittyvia kustannuksia. Liséksi laajemmassa yksikdssa
laite- ja valinehankintoja voidaan hy6dyntaa
yhteiskaytdssa, mika tukee hankintojen ja resurssien
kayton tehostamista.

Henkilosto:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen poistaa tarpeen korvata
sijaistavien tydntekijéiden matkakuluja erilliseen sote-
pisteeseen, mika selkeyttaa ja vahentaa henkiléstoon
liittyvia sivukustannuksia. Laajemmassa ja
moniammatillisemmassa yksikdssa
henkildstéresurssien yhteiskayttd paranee, mika
vahentaa yksittaisiin toimipisteisiin liittyvaa
haavoittuvuutta. Tdma parantaa edellytyksia vahentaa
ostoladkarien kayttdéa, kun oma henkildsto ja sisaiset
konsultaatiomahdollisuudet ovat paremmin
hyddynnettavissa. Kokonaisuutena muutos tukee
henkildstokustannusten hallintaa ja resurssien
tarkoituksenmukaisempaa kayttoa.

Toimitilat (yllapitokulut, vuokrat, saneeraus,
rakentaminen, asiakkaan matkakulut):

Lansi-Porin sote-keskuksen toimitilat ovat olemassa
olevia toimitiloja, joita on peruskorjattu ja kehitetty
toiminnan vaatimusten mukaisesti, eika palvelujen
keskittdminen edellyta merkittavia uusia investointeja
rakentamiseen tai saneeraukseen. Toiminnan
keskittdminen vahentaa tarvetta yllapitaa useita erillisia
toimitiloja ja parantaa edellytyksia hallita yll&pito- ja
vuokrakustannuksia.

Keskittdminen tukee tilojen ja laitteiden tehokkaampaa
kayttéa ja yhteiskayttéa eri ammattiryhmien valilla, mika
vahvistaa toiminnan kustannustehokkuutta.
Asiakkaiden matkakustannukset kasvavat palvelujen
keskittamisen my6ta, koska asiointimatkat pitenevat
verrattuna nykytilanteeseen. Vaikutuksen suuruus
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Liikkuvat palvelut (kaluston hankintakulut,
tilavuokrat, ammattilaisen tyoaika ja
matkakustannukset, IT-kustannukset, varusteet,
koulutus):

Liikkuvia palveluja on hyddynnetty rajallisesti. Niihin ei
ole kohdistunut erillisia tai saannollisia kustannuksia,
vaan palvelut on tuotettu padosin kiinteissa
toimitiloissa. Taman seurauksena kaluston, IT-
ratkaisujen, erityisvarustelun tai lisdkoulutuksen tarve
on ollut vahainen.

Tukipalvelut:

Pienen yksikon toimintaan liittyy tukipalveluja, kuten
tilojen yllapito, laitteet ja muut tukitoiminnot, joiden
kustannukset jakautuvat rajalliselle toimintavolyymille.
Tama on voinut vaikuttaa tukipalvelukustannusten
suhteelliseen tasoon verrattuna laajempiin
palvelukokonaisuuksiin.

vaihtelee asiakkaan asuinpaikan ja asiointitarpeen
mukaan.
Terveyspalveluiden Pihlavan tiloista voidaan luopua.

Liikkuvat palvelut

(kaluston hankintakulut, tilavuokrat, ammattilaisen
tyoaika ja matkakustannukset, IT-kustannukset,
varusteet, koulutus):

Mikali liikkuvia palveluja hyédynnetddn kompensoimaan
aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtymisté Lansi-Porin
sote-keskukseen, niihin liittyy lisdkustannuksia.
Kustannuksia voi muodostua muun muassa kaluston ja
IT-varustelun hankinnasta, mahdollisista tilapaisista
asiointipisteista, henkiloston koulutuksesta seka
ammattilaisten matkustamiseen ja likkumiseen
kaytetysta tybajasta.

Toisaalta liikkuvat palvelut voivat parantaa palvelujen
saavutettavuutta ja vahentaa asiakkaiden omaa
liikkumistarvetta, mika tukee tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta erityisesti sellaisten asiakasryhmien
osalta, joille asiointi keskitettyyn sote-keskukseen on
haastavaa. Liikkuvat palvelut voivat siten toimia
tdydentavana palvelumuotona osana palveluverkkoa.

Tukipalvelut:

Lansi-Porin sote-keskuksessa tukipalvelut voidaan
jarjestda osana laajempaa ja keskitettya yksikkoa, mika
parantaa edellytyksia mittakaavaetujen
hyddyntamiseen ja resurssien tehokkaampaan
kayttdon. Tukipalvelujen keskittdminen mahdollistaa
toimintojen yhtendistamisen ja vahentaa
paallekkaisyyksia.

Kokonaisuutena tdma tukee tukipalvelujen saatavuutta
ja toiminnan jatkuvuutta sekd parantaa edellytyksia
kustannusten hallintaan osana suurempaa
palvelukokonaisuutta.
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6. Vastuullisuus

ympériston kantokyky, ilmastonmuutos, luonnon
monimuotoisuus

uusiutuvien resurssien kayttd, kiertotalous, paastojen
hallinta

rakennettu ymparistd, kaupunkikuva ja kulttuuriperintd
tyollisyys ja ty6elama

Ympériston kantokyky, ilmastonmuutos, luonnon
monimuotoisuus:

Pihlavan sote-piste toimii olemassa olevassa
kiinteistossa, jonka tekniset ja tilaratkaisut heijastavat
rakennusajankohtansa vaatimuksia. Rakennuksen
energiatehokkuus ja tilankaytté ovat muodostuneet
alkuperaisten suunnitteluratkaisujen mukaisesti.
Pienten yksikoiden toimintaan voi liittya suhteellisesti
korkeampaa energiankulutusta asiakasmaaraan
nahden, mika on huomioitava ymparistévaikutusten
kokonaisarvioinnissa.

Uusiutuvien resurssien kaytto, kiertotalous,
padstojen hallinta:

Pihlavan sote-piste toimii olemassa olevissa tiloissa,
joissa kaytossa olevat energia- ja tilaratkaisut
perustuvat rakennus- ja kdyttdajankohtansa
ratkaisuihin. Uusiutuvien energialdhteiden,
kiertotalouden periaatteiden ja resurssien
yhteiskaytén hyédyntaminen on muodostunut osaksi
tilojen ja toiminnan nykyisia kaytantoja. Pienten
yksikdiden osalta resurssien jakaminen ja
tilatehokkuus ovat 1ahtékohtaisesti rajallisempia
verrattuna laajempiin palvelukokonaisuuksiin, mika on
huomioitava ymparistévaikutusten
kokonaisarvioinnissa.

Ympériston kantokyky, ilmastonmuutos ja luonnon
monimuotoisuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen tukeutuu olemassa oleviin ja
nykyaikaisiin toimitiloihin, mika vahentaa tarvetta
yllapitéa useita erillisia rakennuksia. Tdma parantaa
edellytyksia rakennuskannan ymparistdkuormituksen
hallintaan, erityisesti energiankayton ja tilatehokkuuden
nakokulmasta. Keskitetymmassa toimintamallissa
resurssien ja tilojen yhteiskayttdé on tehokkaampaa,
mika tukee energiatehokkaampaa toimintaa ja
materiaalien tarkoituksenmukaista kayttoa.
Samanaikaisesti on tunnistettava, etté palvelujen
keskittdminen voi lisata asiakkaiden ja henkiloston
liikkumistarvetta, mika voi kasvattaa liikkkumisesta
aiheutuvia paastoja. Vaikutuksen suuruuteen
vaikuttavat kaytettavissa olevat liikenneyhteydet seka
eta- ja digipalvelujen hyédyntdminen osana
palvelukokonaisuutta.

Uusiutuvien resurssien kaytto, kiertotalous ja
padstojen hallinta:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen tukeutuu olemassa oleviin
toimitiloihin, joita on remontoitu ja kehitetty aktiivisesti
vastaamaan toiminnan tarpeita. Tilojen jatkuva yllapito
ja perusparantaminen parantavat edellytyksia
energiatehokkuuden kehittdmiseen ja resurssien
tarkoituksenmukaiseen kayttéén osana laajempaa
kokonaisuutta. Toiminnan keskittdminen mahdollistaa
kiertotalouden periaatteiden hyédyntdmisen, kuten
laitteiden, kalusteiden ja logistiikan yhteiskayton, mika
vahentaa paallekkaisia hankintoja ja tukee materiaalien
tehokkaampaa kayttda. Samanaikaisesti on
tunnistettava, etta palvelujen keskittdminen voi lisata
asiakkaiden ja henkil6ston liikkumistarvetta, mika voi
kasvattaa liikenteesta aiheutuvia paastoja. Vaikutuksen
suuruuteen vaikuttavat kaytettavissa olevat
joukkoliikenneyhteydet seka eta- ja digipalvelujen
hydédyntdminen osana palvelukokonaisuutta.
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Rakennettu ymparisto, kaupunkikuva ja
kulttuuriperinto:

Pihlavan sote-piste toimii osana alueen rakennettua
ympéristda ja olemassa olevaa palvelurakennetta.
Rakennuksella ei ole tunnistettu valtakunnallisesti tai
paikallisesti merkittdvaa kulttuurihistoriallista arvoa.
Toiminta on sijoittunut osaksi alueen tavanomaista
kaupunkikuvaa.

Tyollisyys ja tyoelama:

Pihlavan sote-pisteessa on tydskennellyt henkiléstéa
osana hyvinvointialueen palvelutuotantoa. Osa
henkildstosta on asunut palvelupisteen lahialueella,
osa on kulkenut téihin muualta, ja tydssakayntiin
liittyvat vaikutukset ovat vaihdelleet yksildllisten ty6- ja
elamantilanteiden mukaan.

Rakennettu ymparisto, kaupunkikuva ja
kulttuuriperinto:

Palvelujen siirtyesséa aikuisten sote-keskuspalvelujen
osalta Lansi-Porin sote-keskukseen Pihlavan rakennus
sailyy edelleen osin kaytdssa, silld tiloissa jatkuu
neuvolatoiminta seka kotihoidon toiminta. Nain
rakennus sailyttaa asemansa osana paikallista
rakennettua ymparistda ja arjen palvelurakennetta, eika
muutos aiheuta rakennuksen tyhjenemista.

Palvelujen keskittaminen Lansi-Porin sote-keskukseen
hyédyntaa olemassa olevaa rakennettua ympéaristéa
eika edellyta uutta rakentamista, mika vahentaa
maankayttdon ja maisemaan kohdistuvaa painetta.
Kokonaisuutena muutos ei heikenna alueen
kaupunkikuvaa tai kulttuuriymparistén arvoja.

Tyollisyys ja tyoelama:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyessa Lansi-Porin
sote-keskukseen tydpaikat sailyvat, mutta henkiléston
paivittainen tyoskentelypaikka muuttuu. Muutoksella ei
ole valitdnta vaikutusta henkildstdn tydsuhteisiin.
Tydmatkojen pituus voi osalla henkiléstésta kasvaa,
erityisesti Pihlavan alueella asuvilla, kun taas vaikutus
vaihtelee yksildllisesti asuinpaikan mukaan.
Suuremmassa sote-keskuksessa tydskentely sijoittuu
laajempaan ja moniammatillisempaan tydyhteiséon,
mika parantaa edellytyksia ammatilliseen
kehittymiseen, kollegiaaliseen tukeen ja tyéurien
jatkumiseen osana keskitettya palvelurakennetta.
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7. Vaikutukset sidosryhmiin

e hankelinjaukset
palvelutuotannon ulkoistaminen
kunnat / ELY
yritykset (sote)
yhdistykset (3. sektori)
muut hyvinvointialueet, YTA

Hankelinjaukset:

Pihlavan sote-pisteen toiminta on kohdistunut paaosin
asiakasty6hén osana hyvinvointialueen
palvelutuotantoa. Mahdolliset yhteisty6t sidosryhmien,
kuten oppilaitosten, jarjestdjen tai muiden toimijoiden
kanssa ovat olleet luonteeltaan rajallisia ja
tapauskohtaisia, eika toimintaan ole liittynyt laajoja tai
vakiintuneita hankekokonaisuuksia.

Palvelutuotannon ulkoistaminen:

Pihlavan sote-pisteen palvelutuotanto on jarjestetty
paaosin hyvinvointialueen omana toimintana ja oman
henkiléston voimin. Laakaripalveluja on kuitenkin
tuotettu padosin ostopalveluna tdydentamaan omaa
toimintaa. Varsinaisia laajoja palvelutuotannon
ulkoistuksia ei ole ollut, ja toiminta on toteutunut
hyvinvointialueen ohjauksen ja toimintamallien
mukaisesti.

Kunnat / ELY:

Pihlavan sote-piste on ollut osa Porin kaupungin
alueella tuotettavaa palveluverkkoa osana
hyvinvointialueen toimintaa. Yhteydet kunnan muihin
toimintoihin, kuten kouluihin, varhaiskasvatukseen ja
tyéllisyyspalveluihin, ovat toteutuneet
tapauskohtaisesti osana arjen palveluyhteisty6ta.
Yhteistyd ELY-keskuksen kanssa on liittynyt
tarvittaessa esimerkiksi liikenneyhteyksiin tai
tyollisyyteen kytkeytyviin kysymyksiin.

Hankelinjaukset:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen voi muuttaa
sidosryhmayhteistyon painopistettd ja yhteistyon
kaytannon toteutustapoja, erityisesti paikallisten
toimijoiden kanssa. Suuremmassa yksikdssa toiminta
kytkeytyy laajempaan kokonaisuuteen, mika parantaa
edellytyksia alueellisten hankkeiden koordinointiin ja
tukee yhtenaista toimintaa suhteessa hyvinvointialueen
strategisiin linjauksiin. Muutoksen my6ta yhteistyd
paikallisten toimijoiden, kuten jarjestdjen ja
oppilaitosten kanssa, siirtyy uuteen
toimintaymparist6én, mutta sailyy osana
hyvinvointialueen palvelurakennetta ja
sidosryhmayhteistyota.

Palvelutuotannon ulkoistaminen:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestdminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa perustuu paaosin
hyvinvointialueen omaan palvelutuotantoon. Palvelujen
keskittdminen ei lahtékohtaisesti edellyta
palvelutuotannon ulkoistamista. Laajempi
toimintaymparistd voi kuitenkin lisata joustavuutta
tdydentavien palvelujen hankintaan tilanteissa, joissa
se on palvelujen saatavuuden tai toiminnan sujuvuuden
kannalta tarkoituksenmukaista. Kokonaisuutena muutos
ei merkitse laajamittaista siirtymista ulkoistettuun
palvelutuotantoon.

Kunnat ja ELY-keskukset:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen voi muuttaa paikallistason
yhteistydn painopistetta, erityisesti suhteessa kuntien
peruspalveluihin ja arjen palveluverkkoon. Yhteistyon
kaytannét sijoittuvat osaksi laajempaa alueellista
kokonaisuutta. ELY-keskuksen rooli korostuu erityisesti
joukkoliikenteen saavutettavuuteen liittyvissa
kysymyksissa, joilla on merkitysta autottomien ja
pidemman asiointimatkan omaavien asiakkaiden
palvelujen saavutettavuuden kannalta. Muutoksen
vaikutukset kytkeytyvat kuntien ja ELY-keskuksen
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Yritykset (sote):

Pihlavan sote-pisteen valitttmassa laheisyydessa ei
ole tunnistettu laajaa yksityisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen keskittymaa. Porin kaupungin
alueella toimii kuitenkin kokonaisuutena yksityisia
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajia, jotka
tadydentavat julkista palveluverkkoa palvelutyypin ja
asiakkaiden tarpeiden mukaan.

Yhdistykset (3. sektori):

Pihlavan sote-pisteen toiminta on painottunut
hyvinvointialueen omaan palvelutuotantoon.
Mahdollinen yhteistyd paikallisten yhdistysten ja
jarjestdjen kanssa on ollut luonteeltaan rajallista ja
tapauskohtaista, eikd sote-pisteen tilojen kaytosta
kolmannen sektorin toimintaan ole muodostunut
vakiintuneita kaytantoja.

alueelliseen suunnitteluun seka liikkumista koskeviin
ratkaisuihin.

Yritykset (sote):

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen ei lahtdkohtaisesti muuta alueen
yksityisten sosiaali- ja terveyspalveluyritysten
toimintaymparistéa merkittavasti, silld yksityinen
palvelutarjonta on alueella talla hetkella rajallista.
Muutos ei esta yksityisten toimijoiden roolia
palveluverkkoa taydentédvana osana, mikéli paikallista
kysyntaa lahipalveluille ilmenee. Yksityinen
palvelutuotanto voi tallgin toteutua osana
hyvinvointialueen yleisia hankinta- ja
yhteistydkaytantoja, kuten palveluseteleiden tai
sopimusjarjestelyjen kautta.

Yhdistykset (3. sektori):

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen sijoittaa toiminnan laajempaan
yksikkddn, jossa jarjestoyhteistyodlle on paremmat
rakenteelliset edellytykset, kuten mahdollisuus
hyddyntaa suurempia ja monikayttdisia tiloja
tapahtumiin ja ryhméatoimintaan. Muutoksen mydéta
yhteistyd paikallisten yhdistysten kanssa siirtyy uuteen
toimintaymparist6on, mutta sailyy osana
hyvinvointialueen palvelurakennetta ja
sidosryhmayhteistyota. Yhdistysten rooli palveluja
tdydentavana toimijana voi jatkua hyvinvointialueen
yleisten yhteistyokaytantdjen puitteissa.

8. Organisaatiovaikutukset (operatiivinen
organisaatio ja konserni)

e henkildston riittavyys ja saatavuus
henkil6ston maara, asema ja osallisuus
tydyhteiso ja johtaminen
raportointi-, tiedottamis- ja selvitysvelvoitteet

Toiminnan volyymi ja resurssien kayttd

Toiminnan volyymia on tarkasteltu asiakaskontaktien
kokonaismaaran perusteella. Kontaktit sisaltavat
vastaanottokayntien lisdksi myds muita asiointimuotoja,
kuten eta- ja puhelinasiointia.

Vuoden 2026 ensimmaiselld vuosineljanneksella
asiakaskontaktien maara on ollut keskimaarin
kuukaudessa Pihlavan sote-pisteessa noin 2 345
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Henkiloston riittavyys ja saatavuus:

Pihlavan sote-pisteen toiminta on perustunut pieneen
henkiléstémaaraan, jolloin henkildston riittdvyys on
ollut herkkd muutoksille esimerkiksi poissaolojen ja
rekrytointitilanteiden osalta. Laakaripalvelujen
saatavuutta on tdydennetty ostopalveluin, mika on
ollut osa toiminnan jatkuvuuden varmistamista.
Henkiloston saatavuuteen liittyvat vaikutukset ovat
korostuneet erityisesti pienessa yksikossa, jossa
joustovara on rajallinen.

Henkiloston maara, asema ja osallisuus:
Pihlavan sote-pisteen toiminta on perustunut
rajalliseen henkiléstdmaaraan osana

kontaktia ja Lansi-Porin sote-keskuksessa noin 12 178
kontaktia.

Henkildstéresurssiin suhteutettuna Pihlavassa
tuotetaan keskimaarin noin 257 kontaktia / htv / kk, kun
vastaava luku Lansi-Porissa on noin 342 kontaktia / htv
/ kk. Lansi-Porissa tuotetaan siten noin 33 % enemman
kontakteja suhteessa henkildtydvuoteen.
Asukasmaaraan suhteutettuna kontaktimaara on
Pihlavassa noin 289 kontaktia / 1000 asukasta ja Lansi-
Porissa noin 468 kontaktia / 1000 asukasta.
Henkildstéresurssi vaestdon suhteutettuna on
Pihlavassa noin 1,12 htv / 1000 asukasta ja Lansi-
Porissa noin 1,37 htv / 1000 asukasta.

Tarkastelu osoittaa, ettd suuremmassa yksikdssa
asiakaskontaktien maara suhteessa kaytettavissa
olevaan henkiléstoresurssiin on korkeampi, mika viittaa
toiminnan rakenteelliseen tehokkuuteen ja resurssien
laajempaan hyddyntdmiseen.

Henkil6ston riittavyys ja saatavuus:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen keskittdminen Lansi-
Porin sote-keskukseen sijoittaa toiminnan suurempaan
organisatoriseen kokonaisuuteen, jossa
henkildstéresurssien saatavuus ja joustavuus voivat
parantua. Laajempi henkiléstdpohja mahdollistaa
tiimien kokoamisen useamman yksikon tasolla ja tukee
resurssien tarkoituksenmukaisempaa kohdentamista.
Moniammatillinen toimintaymparisto ja paremmat
sisdiset konsultaatiomahdollisuudet vahvistavat
edellytyksia tydssa pysymiselle ja henkiloston
saatavuudelle osana hyvinvointialueen kokonaisuutta.
Muutoksen aikana henkildston riittdvyyteen vaikuttavat
erityisesti toimintamallien selkeys, tydn organisointi ja
johtamisen kaytannot osana normaalia operatiivista
ohjausta.

Henkiloston maara, asema ja osallisuus:
Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen ei lahtokohtaisesti vaikuta henkiloston
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hyvinvointialueen palvelutuotantoa. Henkil6std on
toiminut hyvinvointialueen palvelussuhteessa
voimassa olevien tehtavankuvien ja sopimusten
mukaisesti. Pienessa yksikdssa henkiloston
osallisuus arjen toiminnan suunnitteluun ja kdytannon
jarjestelyihin on toteutunut paaosin epamuodollisesti,
osana paivittaista yhteisty6td ja vuorovaikutusta.
Rakenteelliset osallistumis- ja vaikuttamiskanavat
ovat muodostuneet hyvinvointialueen yleisten
toimintamallien kautta.

TyoOyhteiso ja johtaminen:

Pihlavan sote-pisteessa tydyhteisé on muodostunut
pienesta henkildstomaarasta, mika on vaikuttanut
arjen yhteistydn ja vuorovaikutuksen muotoihin.
Johtaminen ja esihenkil6tyd ovat toteutuneet osana
hyvinvointialueen organisaatiorakennetta ja yleisia
johtamiskaytantdja. Pienesséa yksikdssa johtamiseen
ja tydyhteison toimivuuteen liittyvat vaikutukset ovat
korostuneet, koska vastuita ja tehtévia on jakautunut
rajalliselle henkilostdjoukolle.

Raportointi-, tiedottamis- ja selvitysvelvoitteet:
Pihlavan sote-pisteen toimintaan liittyvat raportointi-,
tiedottamis- ja selvitysvelvoitteet ovat toteutuneet
osana hyvinvointialueen yleisia ohjeita,
raportointikaytantéja ja hallinnollisia prosesseja.
Pienessa yksikossa raportointi ja tiedonvalitys ovat
painottuneet operatiiviseen arkeen, eika toimintaan
ole liittynyt erillisia tai poikkeavia velvoitteita
suhteessa muuhun hyvinvointialueen
palvelutuotantoon.

palvelussuhteisiin tai asemaan. Henkil6stémaara sailyy,
mutta roolit ja vastuunjako voivat selkeytya osana
suuremman yksikén toimintamalleja.

Suurempi organisaatiokokonaisuus voi vaikuttaa
henkildston osallisuuden kokemukseen, silla yksittaisen
tyéntekijan vaikutusmahdollisuudet voivat hahmottua eri
tavoin kuin pienemmassa yksikdssa. Osallisuuden
toteutumiseen vaikuttavat muutoksen aikana erityisesti
kaytossa olevat vuorovaikutus- ja osallistamiskaytannot
osana organisaation normaalia toimintaa.

TyOyhteiso ja johtaminen:

Aikuisten sote-keskuspalvelujen siirtyminen Lansi-Porin
sote-keskukseen sijoittaa henkildstdn laajempaan
moniammatilliseen tydyhteis66n, mika tukee
ammatillista vertaistukea ja osaamisen jakamista.
Suurempi tydyhteiso tarjoaa monipuolisemmat
mahdollisuudet yhteistydhén eri ammattiryhmien valilla.
Samalla muutos edellyttéa henkilostolta kiinnittymista
uuteen tyOyhteis606n ja toimintatapojen
yhteensovittamista. Johtamisen rooli korostuu
muutostilanteessa, ja henkiloéston kokemukseen
vaikuttavat erityisesti johtamisen selkeys, vuorovaikutus
sekd muutoksen aikainen viestinta.

Laajemman sote-keskuksen ja palvelujen keskittamisen
myo6té kokonaisjohtamisen edellytykset vahvistuvat,
erityisesti resurssien hallinnan, toiminnan
yhdenmukaisuuden ja palvelujen tasalaatuisuuden
nakokulmasta.

Raportointi-, tiedottamis- ja selvitysvelvoitteet:
Aikuisten sote-keskuspalvelujen jarjestdminen Lansi-
Porin sote-keskuksessa sijoittaa raportointi- ja
tiedottamiskaytanndét laajempaan ja yhtendisempaan
toimintaymparistdon, jossa tiedonhallinta ja vastuiden
koordinointi toteutuvat keskitetymmin. Tama parantaa
edellytyksia seurannan systemaattisuudelle ja
raportointikaytantdjen yhdenmukaisuudelle.
Suuremmassa yksikdssa raportointi- ja
selvitysvelvoitteet voidaan toteuttaa osana keskitettyja
prosesseja, mika tukee toiminnan Iapinakyvyytta ja
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vastuunjakoa. Muutoksen aikana henkildston roolien ja
velvoitteiden hahmottumiseen vaikuttavat erityisesti
kaytossa olevat viestinta- ja perehdytyskaytannét osana
organisaation normaalia toimintaa.
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